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Persone

Organizzazione

Sviluppo delle persone
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S
vi

lu
p

p
o

o
rg

an
iz

za
ti

vo

La Competenza per la crescita del business
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«Il fondamentale elemento dell’impresa moderna è la conoscenza.

La vera sfida è usare la conoscenza per creare ricchezza. 

Ciò accade quando la più importante risorsa intangibile – la conoscenza –

viene convertita in valore sotto forma di prodotto vendibile» 
(Lew Platt)

La centralità della conoscenza

Capitalismo 

cognitivo
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La crescita

La crescita intelligente

Economia basata su conoscenza ed innovazione

La crescita sostenibile

Economia più efficiente, più verde e più competitiva

La crescita inclusiva

Economia con alti tassi di occupazione che 

favorisca la coesione sociale e territoriale
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Il ruolo delle competenze  per lo sviluppo individuale

Le competenze fondamentali sono quelle manageriali, quelle tecniche, 
ugualmente importanti, possono però essere più facilmente acquisite con percorsi 
di studio appropriati e mediante l’esperienza professionale.

Futuro

Persone

Organizzazioni
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1993, un negozio oggi 
130 negozi NaturaSi e 

300 CuoreBio
Fatturato 2013 - 230 mln 

Nata come Start up nel 
2000, passata da 1,9 mln 
di fatturato e 19 dip, a 34 

mln 600 dip.

450 centri in Europa e oltre 5 mln di 
pazienti. Il fatturato Italia si è 

attestato nel 2013 a 81 mln rispetto 
a 74 mln del 2012 e 67 mln del 2011

L’azienda è stata acquisita da Canon 
nel 2015

Elaborazioni ManagerItalia su indagine Fondazione R. Debenedetti e London
School of Economics

Roberto Zanoni, DG Fabio Risetti, fondatoreGiuseppe Raciti, DG
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Innovazione tecnologica
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Innovazione digitale - 60 secondi online
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Le competenze del futuro - Europa

Forza lavoro per qualifiche 2000-2020 (in milioni)

Fonte: Cedefop (skill forecasts)
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Le competenze del futuro - Italia
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- Imposta il punto di partenza
- Inserisci la destinazione e richiedi la corsa
- Controlli in tempo reale tempi di 
attesa/arrivo e autista
- Paghi online (puoi stimare la tariffa prima 
di accettare la corsa) e puoi dividere il 
prezzo della corsa

RYAN GRAVES
HEAD OF GLOBAL 

OPERATIONS
Celebre per essere stato il 

primo dipendente Uber, Ryan 
ha fatto crescere il team 

operativo di Uber a una forza 
lavoro internazionale

31 anni – patrimonio netto di 
1,4 mld dollari
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Setting your
bar very high
Setting your
bar very high
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GRAZIE


